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
 
2030 
""


   ""


 •

 


 •
 



 • 


 •


 •        

   
 •


 • 


 •



áeó≤e

4



 •
 



 

             

          


 •

2030


 •
 


 •

   


 • 



 • 
 •      

  
 • 


 •

 
 • 

 

5 



         
          
        
        
         
          
     2 2030    1

           3 
        

          
         

 
""


 
 •
 •  
 •
 •
 •








 •


 •
 •


 •

6
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


 •
 •       


 •


 •       

    





 •       


 •
 •
 •
 •
 •


 •


 • 



          


 
          



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252  5 π°üØdG

254  1.5
271  2.5
285  3.5
299 º««≤àdG 5 π°üØdG 
310  6 π°üØdG

312  1.6
328  2.6
342  3.6
354 º««≤àdG 6 π°üØdG 
364  7 π°üØdG

366  1.7
378  2.7
389  3.7
403 º««≤àdG 7 π°üØdG 
412  8 π°üØdG

414  1.8
431  2.8
457  3.8
469 º««≤àdG 8 π°üØdG 
481 

9 
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á°ù«FôdG äÉë £°üªdG

Market Size
Scope
Hallmark Event

 
RSVP

RSVP (Répondez s’il vous plaît)
 

Scope Creep
Event Planning
Deliverables
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äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG

äÉ«dÉ©ØdG Y Ö £dG
2 °üØdG

" "

" "

∫ƒ°üØdG


   







º∏©àdG ±GógCG



á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

     


   



ÜÉàμdG øY IòÑf

 ôKDƒJ »àdG Ö∏£dG πeGƒY Ée

?äÉ«dÉ©ØdG ò«ØæJ ≈∏Y

π°üØdG ¢ShQO

3.2 1.2
4.2 2.2
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á«£«£îJ QƒeCG

äÉ«dÉ©ØdG äÉfƒμe QÉ«àNG




 


 •
 •
 •

?ó≤à©J GPÉe



¢†jƒØàdG





         


äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e


  



ºt∏©àdG ø°ù o– á°UÉN ÉjGõe

á«£«£îJ QƒeCG


  
  



äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e

   


   



11 
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äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG »a áeó≤e 1 π°üØdG

∫Éμ°TC’G

     


Qƒ°üdG

    

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 


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



14



2 AõédG

 5 π°üØdG

 6 π°üØdG

 7 π°üØdG

 8 π°üØdG



 á«dÉ©ØdG ≥jƒ°ùJ
É¡àjÉYQ ∫Éμ°TCGh

5 π°üØdG



π°üØdG ¢ShQO

 3.5  1.5
 2.5



            




   




 º°Sƒe äÉ«dÉ©a ≈Yôj øe

?É¡d ¥ qƒ°ùoj ∞«ch ?¢VÉjôdG



á«dÉ©ØdG ≥jƒ°ùàd §«£îàdG

º∏©àdG ±GógCG
 

 1.1.5
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 3.1.5
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Event Management and the Marke ng Mix

  
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 
    Marketing Reach »≤jƒ°ùàdG  ∫ƒ°UƒdG  
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Marketing

 
              
         


 

  





 •      


 •
 •
 •


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á«dÉ©Ø∏d èjhôàdG
Event Promotion

          
           
 
            


 
RFID
          



á«dÉ©Ø∏d »≤jƒ°ùàdG èjõªdG

The Event Marketing Mix
           
 ≥jƒ°ùàdG  äGƒæb           
Marketing Channels


          

            
        
        




≥≤ëJ á£≤f

256äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



1-5 πμ°ûdG




2.1.5 º∏©àdG ±óg

»≤jƒ°ùàdG èjõªdG ≈∏Y ôKDƒJ »àdG πeGƒ©dG
Factors That Influence the Marke ng Mix



1-5




 èjõªdG

»≤jƒ°ùàdG

áeóîdG/èàæªdG

 •
 •
 •



(™jRƒàdG) ¿ÉμªdG

 •
 •
 •
 •

ô©°ùdG

 •
 •
 •



èjhôàdG
 •
 •
 •
 •

  



              
             
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áeóîdG / èàæªdG

Product/Service




 •
 •
 •
 •
 •
 •
 •
 •
 •



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           

 
           



  
         
            
 
  



         
     
          
            
           
 

 



ô©°ùdG

Price


          
  
 
 

 ""        
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" " 

 

èjhôàdG

Promotion

          




           

  

≥jƒ°ùàdG QRBÉJ
Marketing Synergies


2.5



(™jRƒàdG) ¿ÉμªdG

Place (Distribution)

 
         


 •:¿ÉμªdG á©«ÑW

 • :¿ÉμªdG ™bƒe 


    
 
   

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3.1.5 º∏©àdG ±óg

É¡ª«¶æJh äÉ«dÉ©ØdG ≥jƒ°ùJ á£°ûfC’ §«£îàdG
Planning and Organizing Event Marke ng Ac vi es

         

 Digital Marketing»ªbôdG ≥jƒ°ùàdG



         




              
       2-5    






          
         
  





≥≤ëJ á£≤f
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












1 á∏MôªdG2 á∏MôªdG3 á∏MôªdG4 á∏MôªdG 2-5 πμ°ûdG






3-5 πμ°ûdG



º«¶æàdGh §«£îàdG

Planning and Organization

 

  
      
         
   

3-5














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            
 
 

           
         



ájQÉéàdG áeÓ©dG ï«°SôJh IQƒ°üdG ójóëJ

Image and Branding


     
  
              

Branding  ájQÉéàdG áeÓ©dG ï«°SôJ




263




  3.5 2.5          
           
   Slogan QÉ©°T       
 
             
 



π«ª©dG ájƒg ójóëJ

Customer Identification


 
 
            

 
    Market Segmentation äÉYÉ£b  ≈dEG  ¥ƒ°ùdG  º«°ù≤J

 
 
          
          
          
 



äÉjÉ¨dGh ±GógC’G ójóëJ

Goal-setting and Objectives

           
 
  

 
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4.1.5 º∏©àdG ±óg

á«dÉ©ØdG ≥jƒ°ùJ §£N
Event Marke ng Plans

       



 ""
SMART""""2.4


≥≤ëJ á£≤f
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 








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º«¶æàdGh ádhóédG

Scheduling and Organizing
  
 
          

         


""           

SMART

á«bÓNC’Gh á«fƒfÉ≤dG ÉjÉ°†≤dG

Legal and Ethical Issues
           
    



       
        




 
           
       
        



¿ÓYE’G

Advertising
  
 
          


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          





           



4-5



»Ø«°üdG »aÉ≤ãdG ¿ÉLô¡ªdG :á«dÉ©ØdG ≥jƒ°ùJ á£N

¿ƒaó¡à°ùªdG áë∏°üªdG ÜÉë°UCG

ø«cQÉ°ûª∏d áÑ°ùædÉH ±ó¡dG

 •
 •
 •
 •
 •%20%80

4-5 πμ°ûdG



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øjOQƒª∏d áÑ°ùædÉH ±ó¡dG

 • 25

 •  20
 •

Qƒ°†ëdG øe ±ó¡à°ùªdG Qƒ¡ªédG

 •35 - 20
 •
 •
 •30,000

á«≤jƒ°ùàdG ±GógC’G

 •%80
 •
 •     30,000     


πª©dG á£N

 •
 •31
 •4
 •12
 •29
 •         

30
 •10
 •
 •15
 •25
 •31-28
 •
 •
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á«dÉ©ØdG ≥jƒ°ùJ á«fGõ«e

 •950,000
 •2,500,000
 •100,000
 •600,000

º««≤àdGh áÑbGôªdG

 •
 •
 •


≥≤ëJ á£≤f
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äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe º¡a

 
1 .

 .CG
 .Ü

 .ê
 .O

2 . 
 .CG
 .Ü

 .ê
 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 . 






4 .






¢SQódG º««≤J 1.5
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2.5

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ

www.ien.edu.sa

á«dÉ©ØdG ájÉYQ

º∏©àdG ±GógCG
 

 1.2.5

 2.2.5

 3.2.5

á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Sponsorship
Sponsee

In-kind Sponsorship
Broadcast Rights
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1.2.5 º∏©àdG ±óg

?ájÉYôdÉH Oƒ°ü≤ªdG Ée
What Is Sponsorship?

     
              
 
            
    
           

 
 



        Sponsorship ájÉYôdG  
            

Sponsee »YôªdG
          


 
  

     
 5-5 

5-5 πμ°ûdG



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á«æ≤àdG

 áª©WC’G
äÉHhô°ûªdGh

ÖjQóàdGh IôÑîdGäGó©ªdGh ¢ùHÓªdG

272äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



ájÉYôdG á«∏ªY
The Sponsorship Process







3. 5
ájÉYôdG ábÓY

The Sponsorship Relationship

         
 
 
6-5 
         





 »YGôdG


 »YôŸG


 :Ωó≤j


:≈≤∏àj




 :≈≤∏àj


:Ωó≤j




áæ°ùëdG á«ædG





6-5 πμ°ûdG



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 

              
        
 

           
   


7-5

          

          
            


 

7-5 πμ°ûdG






¿ÓYE’ÉH ájÉYôdG áfQÉ≤e

 ájƒb ácGô°T §HGhQ áØ«©°V ácGô°T §HGhQ

á«æª°†dG ácôà°ûªdG º«≤dGáàëH ájQÉéJ

á∏°†ØªdG ¢Vhô©dGájô°üëdG ô«Z ¢Vhô©dG

»ª°SôdG ó«jCÉàdGÉv«ª°SQ Ö°ùàæe ô«Z

ájÉYôdG¿ÓYE’G
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  " "       
           
 
 

 
         

" "
3.5
 

          



  
≥≤ëJ á£≤f

2.2.5 º∏©àdG ±óg

ájÉYôdG ´GƒfCG
Types of Sponsorship

           
8-5 
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á«dÉªdG ájÉYôdG
Financial Sponsorship


          
             
          
 
          



         

 



        
 
         



 ´GƒfCG
ájÉYôdG

á«dÉªdG ájÉYôdGá«æ«©dG ájÉYôdG

èjhôàdG AÉcô°T á«eÓYE’G ájÉYôdG

8-5 πμ°ûdG


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á«æ«©dG ájÉYôdG
In-kind Sponsorship

 
 
In-kind Sponsorship á«æ«©dG ájÉYôdÉH


  


 



á«eÓYE’G ájÉYôdG
Media Sponsorship

            
          
         
       
 




Broadcast Rights åÑdG ¥ƒ≤M

      
  
 
           
             
 

  


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Promotional Partners

 
 
  

          
""

             
 





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Sponsorship Packages



             
 
  




¢ù«FôdG »YGôdG

Principal Sponsor

 
 



            
          



IÉYôdG QÉÑc
Major Sponsor

   
  



  
          
           
            
           

   
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IÉYôdG QÉ¨°U
Minor Sponsor

 


  

á«ª°ùàdG ¥ƒ≤M
 Naming Rights

  

     " "      



           
         
            




≥≤ëJ á£≤f
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3.2.5 º∏©àdG ±óg

 ∞∏àîªd áeó≤ªdG ájÉYô∏d iôÑμdG áª«≤dG
áë∏°üªdG ÜÉë°UCG

The Wider Value of Sponsorship to Various 
Stakeholders


              

         


        9-5  



 º«≤dG
 ácôà°ûªdG

ájÉYô∏d

á©ª°ùdG

á«bƒKƒªdG

áfÉμªdG
 OÉªàY’G

»æ≤àdG

 OÉªàY’G ¥GQhCG

AGô°†îdG

AGOC’G

 á«fÉμeEG

∫ƒ°UƒdG

á«°Uƒ°üîdG
áª«≤dG

∫ÉªdG πHÉ≤e

IOƒédG

ágGõædG

9-5 πμ°ûdG


  
  


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 
            





 •




 • 



 • 
 
 





 

            





             
 






 

 
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Value for Other Stakeholders

          2.5  

 
3.5
"           
  "

         




á«£«£îJ QƒeCG

 ájÉYôdG IQGOEG


  







 •


 •

?ó≤à©J GPÉe





≥≤ëJ á£≤f
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 
1 .

 .CG
 .Ü
 .ê
 .O

2 .
 .CG
 .Ü
 .ê

 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 . 








4 . ""









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www.ien.edu.sa

 É¡JQGOEGh ájÉYôdG ÒaƒJ
É¡ª««≤Jh

º∏©àdG ±GógCG
 

 1.3.5

 2.3.5

 3.3.5

á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Fit
Return on Investment (ROI)

Corporate Social Responsibility (CSR)
Sign-off
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1.3.5 º∏©àdG ±óg

ájÉYôdG •hô°T ójóëJ
Determining Sponsorship Requirements

  
 
Fit áÑ°SÉæe


 


62,685
201420021998
           
2022



 
   

 

ájÉYôdG á«é«JGôà°SEG

Sponsorship Strategy
         
           
 QÉªãà°S’G  ≈∏Y  óFÉ©dG         
      Return on Investment  (ROI) 
 º¡à«dƒÄ°ùe       
 Corporate Social Responsibility  (CSR)  äÉcô°û∏d  á«YÉªàL’G



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
          
           
          
          
              

 




  
 
    
            
          
           
             
         




ájÉYôdG äÉeõ∏à°ùe ójóëJ

Determining Sponsorship Requirements

           


 •
 •
 •

   
  
""2.5

10-5
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

10-5 πμ°ûdG



 288

 ≈∏Y á∏ãeCG
 ô°UÉæY
ájÉYôdG

¿ÉμªdG á«ª°ùJ

 á«°Uƒ°üN

áÄØdG

 ™«ÑdG ∑É°ûcCG

≥jƒ°ùàdGh

 ìƒ°VƒH äGQÉ©°ûdG ¢VôY

á°ù«FôdG äÉ«dÉ©ØdG »a

¢Vhô©dG ¢Uôa

 §HGhôdGh äGQÉ©°ûdG

 ™bGƒe ≈∏Y IOƒLƒªdG

á«éjhôàdG OGƒªdGh ÖjƒdG



         
11-5 




11-5 πμ°ûdG





≥≤ëJ á£≤f
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áeÉ©dG á«YÉªàL’Gh á«°ù°SDƒŸG ±GógC’G

ájQÉéàdG áeÓ©dG hCG èàæŸÉH á≤∏©àŸG ±GógC’G

äÉéàæŸG äÉ©«Ñe ±GógCG

á«eÓYE’G á«£¨àdG

á«°ù°SDƒŸG áaÉ«°†dG

 •


 • 




 •




 • 


 • 


 •""


 •




2.3.5 º∏©àdG ±óg

É¡JQGOEGh ájÉYôdG ô«aƒJ
Securing and Managing Sponsorship

 
 
  


           

  
 
          







 290



        
 
          




±É°ûμà°S’G
Prospecting

 
     


          
 

            




(https://www.aramco.com)

     "      
       
          
   "     "  
         " 
            

 
 •
 •
 •
 •
 •
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          ø°ThQ

         
  2030       


            


" 
"
      
          



  
 
             

""
           
  
  
  

1 


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           
           
         






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                
           


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Common Issues






 



 Sign-off∫ƒÑ≤dG


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
          




äGAGôLE’G áÑbGôe

Monitoring Arrangements


         




 •
 •
 •
 •
 •



          
            



ájÉYôdG º««≤J

Sponsorship Evaluation

             

12-5 



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





 •
 •
 •
 •


 •        

 
 •         

     

          
     



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1
2
3
4
5
6















 •""


 •
 •


  

 •
 •
 • 

     



           
       2022    
          





              

  


≥≤ëJ á£≤f
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  





           



 
2022
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 
1 .

 .CG
 .Ü

 .ê
 .O

2 . 
 .CG

 .Ü
 .ê

 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .








4 .









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1 .




2 .




3 .  




4 .




5 .



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6 .




7 .  




8 .



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–15 – 1
í∏£°üªdG∑QÉ«àNG∞jô©àdG

.1


.CG 
 

.2.Ü

.3


.ê       


.4.O

.5.`g


.6.h         




.7


.R

.8.ì
 

.9.•


.10.…

.11.∑


.12.∫

.13.Ω

.14.¿


.15.¢S

301 º««≤àdG 5 π°üØdG



á«dÉ©ØdG IQGOEG ájô¶f ≥«Ñ£J

åëÑdG áª¡e

            





1 .


2 .          


3 .


4 .         


5 .
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              

  
  


1 .

 .CG 

 .Ü

 .ê

2 .
3 .




4 .""
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
   


• 
• 
• 
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    

  
2030 

 30

 


 
      
  
3,0002018
          

 

 •


 •2030 


 •


 •  


 •%15
 •
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
4824 



   "hack"    "hackathon" 
   .""   "thon-"     
       3,000     
 
         


   2018  3  1     
   36        
     

(SFCPD)
     









 
        1,000,000  
    "   "   

 
2030
         

 
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 

         



          


 •        


 •  


 •           

2030 
 •          

 
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1 .







2 .





3 .  





4 .





5 .





308äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



ájÉYôdGh ≥jƒ°ùàdG º«¶æJ

á«dÉ©ØdG §«£îJ

            
 16


1 .


2 . 


3 .  
4 .


5 .
6 .
7 . 


8 ."" 


           



 
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2023""

π°üØdG ¢ShQO

    3.6  1.6
 2.6



 



  
""
100,000

1,500
  
            
           

 
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 

 1.1.6

 2.1.6

          3.1.6

 
 4.1.6
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Profit Margin
Markup

Inaugural Event
Breakeven
Merchandizing
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1.1.6 º∏©àdG ±óg

á«dÉ©Ø∏d á«dÉªdG ±GógC’G
Event Financial ObjecƟves

  
551
206.25


 
         
    Profit Margin íHQ ¢ûeÉ¡H  




 
 Markup  ±É°†e íHQ ¢ûeÉg  
 




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Financial Objective: Profit

             
           
           



πLC’G ô«°üb íHôdG
Short-term Profit

     
          
  
         


  
         



πLC’G πjƒW íHôdG
Long-term Profit

á«MÉààaG á«dÉ©a
    Inaugural Event







∫OÉ©àdG á£≤f
Breakeven



  



314äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



Breakeven ∫OÉ©àdG á£≤f


       



»Ñ∏°ùdG íHôdG
Negative Profit


         
 

 

äGOGôjE’G :»dÉªdG ±ó¡dG

Financial Objective: Revenue

   
  




äGOGôjE’G IOÉjR
Revenue Growth

 

    
 



äGOGôjE’G º«¶©J
Revenue Maximization

            
  


  

315 äGOGôjE’G º«¶©Jh ,äÉ«fGõ«ªdG OGóYEGh ,äÉ«dÉ©ØdG πjƒªJ 6 π°üØdG




≥≤ëJ á£≤f

∞«dÉμàdG :»dÉªdG ±ó¡dG

Financial Objective: Costs

""



          








 

…ó≤ædG ≥aóàdG :»dÉªdG ±ó¡dG

Financial Objective: Cash Flow

            
           
     
 


 

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2.1.6 º∏©àdG ±óg

äÉ«dÉ©ØdG πjƒªJ
Event Financing

πjƒªàdG QOÉ°üe

Sources of Finance




          
         
            
          
           



           




 


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É¡H ßØàëªdG ìÉHQC’G hCG äGôNóªdG
Savings or Retained Profits

  
Merchandizingô°TÉÑªdG ™«ÑdG


 

 
    



  



äGQÉªãà°S’G
Investments

   

%50









ájÉYôdG
Sponsorship

         

  1 
         
1  
         


318äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG




≥≤ëJ á£≤f

          




™FGOƒdG
Deposits


 
 
  
 



á«aô°üªdG ¢Vhô≤dG
Bank Loans


 

 





  
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3.1.6 º∏©àdG ±óg

á«dÉ©ØdG πjƒªJ äÉeõ∏à°ùe ≈∏Y IôKDƒªdG πeGƒ©dG
Factors AffecƟng Event Financing Requirements

äÉ«dÉ©ØdG πjƒªJ äÉÑ∏£àe §«£îJ

Planning Event Financing Requirements

         









            
   
             

 

 
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1- 6 

á«LQÉîdG πeGƒ©dG

á«dÉ©ØdG ±GógCG




ájô°ûÑdG OQGƒªdG





á«dÉ©ØdG ¥É£f




íFGƒ∏dG/ø«fGƒ≤dG




ájOÉ°üàb’G äGQÉÑàY’G


""

äÉeõ∏à°ùªdG/¿hOQƒªdG




¿ÉμªdG äGQÉÑàYG




á«∏NGódG πeGƒ©dG

1-6 πμ°ûdG
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á«∏NGódG πeGƒ©dG
Internal factors


 •        :á«dÉ©ØdG/áª¶æªdG  ±GógCG 

         
        

 • :á«dÉ©ØdG ¥É£f 


3.6

 •       :ájô°ûÑdG  OQGƒªdG  äÉÑ∏£àe 

          

       

á«LQÉîdG πeGƒ©dG
External factors


 •         :íFGƒ∏dG  hCG  ø«fGƒ≤dG 

           


 •:ájOÉ°üàb’G ±hô¶dG »a ô««¨àdG 

         
   

 • :áØ∏μàdGh äÉeõ∏à°ùªdGh øjOQƒªdG ôaƒJ 

         
          

       
 •        :áØ∏μàdGh  ¿ÉμªdG  ôaƒJ 

 
 
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 
≥≤ëJ á£≤f

ájQGOE’G Ωƒ°SôdG
Management Fees

            
%15-10

        


 
%10 
            




    
 




áFQÉ£dG ä’ÉëdG
Contingencies

        
 %5
%10


      
               

 
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4.1.6 º∏©àdG ±óg

á«dÉªdG äÓé°ùdÉH ®ÉØàM’G
Maintaining Financial Records

ájó≤ædG äÉ≤aóàdG IQGOEG
Cash Flow Management

          
          
          
  
          


            
         
        




»dÉªdG §«£îàdG á«ªgCG

The Importance of Financial Planning


 




äÉ«dÉ©ØdG ∞«dÉμJ áÑbGôe
Monitoring Event Costs


         
         


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äGOGôjE’G äÉ≤aóJ áÑbGôe
Monitoring Revenue Streams


   
 



ô°TÉÑªdG ™«ÑdGh ôcGòàdG äÉ©«Ñe ÜÉ°ùM
Calculating Ticket and Merchandizing Sales






…ó≤ædG ≥aóàdG áÑbGôe
Monitoring Cash Flow

            
 
        


 


            

  

∫É«àM’G áëaÉμeh ºμëàdG áª¶fCG ≥«Ñ£J
Implementing Fraud and Control Systems


         

 
 

 
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á«Ñjô°†dGh ájƒcõdGh á«fƒfÉ≤dG äÉeGõàd’ÉH AÉaƒdG
Meeting Legal, Zakat, and Tax Obligations

          




        
 

≥≤ëJ á£≤f

»dÉªdG §«£îàdG

 
150,000










äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e






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á«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe ≈∏Y ±ô©àdG

 
1 . 

 .CG 
 .Ü 

 .ê
 .O 

2 .
 .CG

 .Ü 

 .ê 

 .O 

óbÉædG ô«μØàdG

3 . 






4 .






¢SQódG º««≤J 1.6
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äÉ«fGõ«ŸG OGóYEG

º∏©àdG ±GógCG
 

 1.2.6

 2.2.6

  3.2.6

2.6

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ

www.ien.edu.sa

á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Quote
Margin of Safety

Cost–benefit Analysis
Panic Payment

Cash Surplus
Deficit

Contingency Fund
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1.2.6 º∏©àdG ±óg

äÉ«dÉ©ØdG äÉ«fGõ«e á«ªgCG
The Importance of Event Budgets

»dÉªdG §«£îàdG

Financial Planning


      
  



 


 

OGóYE’Gh §«£îàdG
Planning and Preparation




2-6

 ±GógCG πgÉéJ

 ™∏°ùdG Ö∏Wh á«dÉ©ØdG

áë«ë°üdG ô«Z

 hCG ∫ÉªdG ¢SCGQ ¢ü≤f
 »dhC’G πjƒªàdG ∫GƒeCG
 ájó≤ædG äÉ≤aóàdG hCG

 πMGôªd áeRÓdG
OGóYE’Gh §«£îàdG

 ΩóY ™e ∫GƒeC’G ¥ÉØfEG
 ä’É°üjE’G ≈∏Y ∫ƒ°üëdG

 …ODƒj Éªe ,ô«JGƒØdG hCG
 ≈∏Y π«dO OƒLh ΩóY ≈dEG

∞«dÉμàdGh ¥ÉØfE’G

 ôcGòàdG QÉ©°SCG ójóëJ

 ¿hO ô°TÉÑªdG ™«ÑdGh

∞«dÉμàdG ÜÉ°ùM

 ¥É£ædG ójóëJ ΩóY

 ÉªH ,∞«dÉμà∏d πeÉμdG

 hCG áeÓ°ùdG ∂dP »a

ÖFGô°†dG hCG øeC’G

2-6 πμ°ûdG



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á«dÉªdG ±GógC’G≥«≤ëJ
Meeting Financial Objectives

         

            




 •           


 •



ô«©°ùàdG äGQGôb PÉîJG
Making Pricing Decisions

   
             

 
  
  


   

     Quote ô©°ùdG  ¢VôY    
             
          
  
 
          


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∫OÉ©àdG á£≤f
Breaking Even

  
5,000
     50   100    100 
100     99        
¿ÉeCG  ¢ûeÉ¡H         

Margin of Safety

  1,000        
 50  60
84

1,000 
         

 3-6

á«aÉ°VE’G ∞«dÉμàdG IÉYGôe
Considering Ancillary Costs

 
 
          


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
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         
    

            



á«dhC’G äÉ«fGõ«ªdG
Preliminary Budgets

4-6
 



 
           






á«∏«°üØàdG äÉ«fGõ«ªdG
Detailed Budgets

 ""
  


           

  
 





 
           

4-6
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
≥≤ëJ á£≤f

4-6 πμ°ûdG




           
  


             




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2.2.6 º∏©àdG ±óg

äÉ«dÉ©ØdG ≈∏Y ôKDƒJ »àdG á«fGõ«ªdG äÓμ°ûe
Budgetary Issues That Impact Events

á«dÉªdG Oƒ«≤dG

Financial Limitations
 
 



          





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 
  
          
   


           
 Cost-benefit Analysis IóFÉØdGh  áØ∏μàdG  π«∏ëJ    






ô«©°ùàdGh ôcGòàdG õéM
Ticketing and Pricing

 
          


  
 
        
         



á«éjhôàdGh á«≤jƒ°ùàdG Oƒ«≤dG
 Marketing and Promotional Restrictions

        
          
          
  

        
      
        


335 äGOGôjE’G º«¶©Jh ,äÉ«fGõ«ªdG OGóYEGh ,äÉ«dÉ©ØdG πjƒªJ 6 π°üØdG



           
  





¬«aôàdG Oƒ«b
 Entertainment Restrictions

 
             





 •
 •
 •

          
         




ájó≤ædG äÉ≤aóàdG Oƒ«b
 Cash Flow Restrictions


 


 
 




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áØ∏μàdÉH §ÑJôªdG ø«≤«dG ΩóY
 Cost Uncertainty


 
 

           
 


 ÖÑ°ùH  äÉYƒaóªdG          
Panic Payment™∏¡dG





≥≤ëJ á£≤f

3.2.6 º∏©àdG ±óg

ájó≤ædG äÉ≤aóàdGh ádÉ©ØdG äÉ«fGõ«ªdG IQGOEG
EffecƟve Budgets and Cash Flow Management

ádÉ©ØdG äÉ«fGõ«ªdG

Effective Budgets
        




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          



        
               
 "          
  2022         "
           
           
            



¥ÉØfE’G §£N
Spending Plans

  

        


       







.2022

338



…ó≤ædG ≥aóàdG
Cash Flow

         


         
á°†FÉØdG ájó≤ædG
          Cash Surplus

       Deficit õé©dG     


äÓμ°ûªdG πM
Problem Solving

 
 •
 •
 •
 •        

        




  

áFQÉ£dG ä’ÉëdG
Contingencies

  Contigency Fund ÇQGƒ£∏d  kÓjƒªJ       
     
 
 
          


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 






á«fGõ«ªdG »a áLQóªdG á«dÉªdG á£°ûfC’G πHÉ≤e á«∏©ØdG áÑbGôªdG
Monitoring Actual Against Budgeted Financial Activities



         



á«£«£îJ QƒeCG
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
        


 
 


 •500
 •
 •

?ó≤à©J GPÉe





≥≤ëJ á£≤f
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á«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe ≈∏Y ±ô©àdG

 
1 .

 .CG
  .Ü

 .ê
 .O

2 .
 .CG 

 .Ü 

 .ê 

 .O 

óbÉædG ô«μØàdG

3 .






4 .         







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äGOGôjE’G º«¶©J

º∏©àdG ±GógCG
 

 1.3.6

 2.3.6

 3.3.6

3.6

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ

www.ien.edu.sa

á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Corporate Hospitality
Captive Audience

   


PesterPower

Economies of Scale
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äGOGôjE’G º«¶©J ≥FGôW
Methods of Revenue MaximizaƟon

  
        
            

""


          
           
           
  
 





.2019
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  
        


  



á«°ù°SDƒªdG áaÉ«°†dG

Corporate Hospitality
            
   



     Corporate Hospitality á«°ù°SDƒªdG  áaÉ«°†dG

 


 
 •
 •
 •
 •

            
             
          

          



á©jô°ùdG äÉ©«ÑªdG äÉ°üæe

Concessions
           
          
           

344äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



           
            

  
  
      Captive Audience  Ékfƒª°†e  G kQƒ¡ªL





 •
 • 

  
 •


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Souvenirs and/or Branded Merchandise
 
 
FIFA
 ""
          
             


 

åÑdG ¥ƒ≤M

Broadcast Rights

              


         



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  
 
  
 
      

 

á«aÉ°VE’G äÉeóîdG

Ancillary Services
 


         F1  





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        
           
(ôà°ù«H  Iƒb)  èYõªdG  ìÉëdE’G  Iƒb    
          Pester Power

          





≥≤ëJ á£≤f

2.3.6 º∏©àdG ±óg

äGOGôjE’G º«¶©J á«ªgCG
The Importance of Revenue MaximizaƟon

1
          
          
 




áμdÉ¡dG ∞«dÉμàdG ¢†jƒ©J

Recouping Sunk Costs
           
         
      

 
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      

            


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Increasing the Customer Base
 
 
 
    
            


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Market Dominance
            
         
          
           
           

 
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Increasing Profit
          
           
           
        
          
          
           


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
≥≤ëJ á£≤f

3.3.6 º∏©àdG ±óg

»°SÉ°SCG ±óg äGOGôjE’G º«¶©J
Revenue MaximizaƟon as a Primary Goal


              
 
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The Benefits of Revenue Maximization as a Primary Goal
       

 

™jô°ùdG ƒªædG
Quick Growth

    
           
  
 Economies of ScaleºéëdG äGQƒah
 


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¢Vô©dG
Exposure


  


 
            


           



 
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Increasing Brand Awareness

          
 





          



»°SÉ°SCG ±ó¡c äGOGôjE’G º«¶©J ≥FGƒY

The Drawbacks of Revenue Maximization as a 
Primary Goal

 




ìÉHQC’G ¢ü≤f
Lack of Profit


            
 


 

πLC’G á∏jƒW áeGóà°S’ÉH QGô°VE’G
Harm to Long-Term Sustainability

           






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…ó≤ædG ≥aóàdG äÓμ°ûe
Cash Flow Issues





           






äGOGôjE’G ≥«≤ëJ


 


         

 

äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e



 



 
≥≤ëJ á£≤f
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¢SQódG º««≤J 3.6

á«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe ≈∏Y ±ô©àdG

 
1 .

 .CG
 .Ü

  .ê

 .O
2 .

  .CG

  .Ü

  .ê

  .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 . 






4 .





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äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe á©LGôe

1 .  
 
 
 

2 .
 
 
 

3 .
 
 
 

4 .
 
 
 

5 .
 
 
 

6 .
 
 
 

6 π°üØdG
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7 .
 
 
 

8 . 
 
 
 

9 .   
 
 
 
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í∏£°üªdG∑QÉ«àNG∞jô©àdG

.1.CG

.2.Ü

.3.ê

.4.O 

.5.`g

.6


.h


.7.R


.8.ì

.9.•

.10.…


.11.∑

.12.∫

.13


.Ω

.14


.¿

.15.¢S



.16.´
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5 


1 .


2 .


3 .
4 .

 
5 .
6 . .CG

 .Ü
 .ê

7 .
8 .  
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         


1 .
 .CG


 .Ü

 .ê
2 .

 .CG
 .Ü

 .ê

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
        


 •
 •         


 • 

á°SOÉ°S á«°SGQO ádÉM

º««≤àdG 6 π°üØdG359

∫ÓN ó«°üdGh Qƒ≤°üdG ¢Vô©e

.¢VÉjôdG º°Sƒe 




          GEA 
11


8,500          
      2023/2022      

            
   


2030           
   750   22  %25    
           

         
          
     GEA     


       





 • 


 •
 •202215
 •""

"15"""
 11

 •

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 
2030
 

1
 3.75


2019
10
  

     6  "  "  

3.1
 
         

2030 



á°ûbÉæª∏d á∏Ä°SCG

1 .
 
 
 
 

2 .          


 
 
 
 
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3 .
 
 
 
 

4 .         


 
 
 
 
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           
 
         
          




1 .SMART""  
2 .        


3 .


4 .
5 .
6 .          


 

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What is Sustainability?

           
         

 
 
SustainabilityáeGóà°S’G

         
 

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The Triple Bottom Line
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      
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Triple Bottom Line
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


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Sustainability and Saudi Arabia

2030
2060 


2030
  





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2021
 

 


        
         
          

 

äÉ«dÉ©ØdG »a áeGóà°S’G

Sustainability in Events





 •
 •         

     
 •

         
   


 •         

  
 •          

         
      
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          
     3.7     


 •
 •    

  
 •          

   

      
         
    20121  (ISO)      
         

         



  
≥≤ëJ á£≤f
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Factors That Influence the Sustainability of 

Events



 
          


        
 
         
Feasibility Study  ihóL á°SGQO   



á«∏NGódG πeGƒ©dG

Internal Factors















 πeGƒ©dG
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Event Purpose and Objectives

            

            
           
            



           
  
           

 2030

IôWÉîªdG iƒà°ùe

Level of Risk





         



á«dÉëdG äÉ°SQÉªªdG º¡a
Understanding of Current Practices

            





 
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ójQƒàdG äGQÉ«N ôaƒJ
Availability of Supply Options

          
»LQÉN OQƒe
        Third-party Supplier


 



á«LQÉîdG πeGƒ©dG

External Factors




 πeGƒ©dG

á«LQÉîdG








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á«fƒfÉ≤dG äGQÉÑàY’G
Legal Considerations

      
         
       
 30  100,000      
           


  

  

á«aGôZƒªjódGh á«aÉ≤ãdG äGQÉÑàY’G
Cultural and Demographic Considerations


            

 
         
          
          
         

  
           
           



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Market Conditions

    

        
         
          
  




á«∏«¨°ûàdG äGQÉÑàY’G
Operational Considerations

            
          





       
 
372022
%80





375 äÉ«dÉ©ØdG áeGóà°SG 7 π°üØdG



áeGóà°ùªdG äÉ«dÉ©ØdG §«£îJ






 •
 •
 • 

äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e



 

 
≥≤ëJ á£≤f
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 
1 . 

 .CG
 .Ü
 .ê
 .O

2 . 
 .CG

 .Ü
  .ê

 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .






4 .





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 äÉ«∏ªY ≈∏Y áeGóà°S’G ô«KCÉJ
É¡d §«£îàdGh äÉ«dÉ©ØdG

º∏©àdG ±GógCG
 

 1.2.7

 2.2.7

 3.2.7

2.7

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ

www.ien.edu.sa

á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Potable
Carbon Footprint
Net Zero

Green Initiatives
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1.2.7 º∏©àdG ±óg

á°ù«FôdG áeGóà°S’G ä’Éée
Key Sustainable Areas


       


 •
 •
 •
 •
 •
 •

1


20221
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          
      1      
          
          
       150,000      1 
 
  


   


  

√É«ªdG ΩGóîà°SGIQGOEG
Managing the Use of Water


Potable Üô°û∏d á∏HÉb  


 
500


       500       


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 Carbon ¿ƒHôμdG  äÉKÉ©ÑfG        
Footprint
           
  Net Zero …ôØ°üdG  »aÉ°üdG    2030


2060
         
   


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∫ÉªYC’G »∏¨°ûeh »∏ëªdG ™ªàéªdG ™e CÉ°ûæJ »àdG äÉbÓ©dG
Relationships with the Local Community and Business 

Operators
            
      



 
        
            



äÉjÉØædG IQGOEG

Waste Management
           

       



           



 








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
≥≤ëJ á£≤f

π≤ædG

Transportation

 
 

 



 
4-3 60 

 

    
         
             



á«©«Ñ£dG áÄ«ÑdÉH ≥ë∏J »àdG QGô°VC’G

Damage to the Natural Environment

 Green AGô°†îdG äGQOÉÑªdG
Initiatives

2.1.7
 

2020%5

2021

     2030      



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2.2.7 º∏©àdG ±óg

É¡d §«£îàdGh äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG ≈∏Y áeGóà°S’G ô«KCÉJ
The Impact of Sustainability on Event 

Management and Planning


        1.7    



IAÉØμdG IOÉjR

Increased Efficiency



 


 •:πLC’G á∏jƒW IQOÉ°üdG ájó≤ædG äÉ≤aóàdG ¢VÉØîfG 


 • äÉ«dÉ©Ø∏d  π«¨°ûàdG  ∞«dÉμJ  ¢VÉØîfG  hCG)  ìÉHQC’G  IOÉjR 

:(íHô∏d áaOÉ¡dG ô«Z

 
 •    :á«HÉéjE’G  ≥jƒ°ùàdG  ¢Uôa 


    


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 


äÉjÉØædG π«∏≤J

Decreased Waste





 2030       17 



 




øjôFGõdGh ø«ØXƒªdG É°VQ IOÉjR

Enhanced Employee and Visitor Satisfaction



          
         
          
          
         
 


       
        
           
          
"" 


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
           




≥≤ëJ á£≤f

3.2.7 º∏©àdG ±óg

á«dÉ©ØdG IQGOE’ áeGóà°ùªdG äÉ°SQÉªªdG á«ªgCG
The Importance of Sustainable Prac ces for 

Event Management

ióªdG á∏jƒW áeGóà°S’G

Long-term Sustainability
           
           



        
            
%2

2030%10
        



385 äÉ«dÉ©ØdG áeGóà°SG 7 π°üØdG



          


          




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
≥≤ëJ á£≤f

πLC’G Iô«°üb á©ª°ùdG

Short-term Reputation

     

           
 

 
      
        



á«£«£îJ QƒeCG

áeGóà°ùªdG äÉÑWôªdG




 


 •
 •%95
 •

?ó≤à©J GPÉe



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¢SQódG º««≤J 2.7

äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe º¡a

 
1 .

 .CG
 .Ü
 .ê

 .O
2 .

 .CG
 .Ü

 .ê
 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .








4 .2030







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 

 1.3.7

 2.3.7

 3.3.7

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ

www.ien.edu.sa

3.7 áeGóà°ùªdG äÉ°SQÉªªdG π°†aCG
É¡°SÉ«bh

á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Best Practices
Streamline
Benchmarking

Baseline
Action Plans
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äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG

1.3.7 º∏©àdG ±óg

á«dÉ©ØdG áeGóà°S’ äÉ°SQÉªªdG π°†aCG
Best Prac ces for Event Sustainability


1-7



 
     Best Practices äÉ°SQÉªªdG  π°†aCG 
           
          Streamline §°ùÑoJ



1-7 πμ°ûdG




¿ÉμªdG áÄ«¡Jπ≤ædG∫ƒNódG äGAGôLEGá«dÉ©ØdG AÉæKCG

 ô«aƒJ á«æ≤J ΩGóîà°SG

ábÉ£dG

 •LED
 


 äGQƒμjódG ¿CG øe ócCÉàdG

áÄ«Ñ∏d á≤jó°U

 •


 äGQÉ«N OƒLh øe ócCÉàdG

áÄ«Ñ∏d á≤jó°U π≤f

 • 
 


 • 




¥QƒdG ΩGóîà°SG øe π«∏≤àdG

 •  


 •
 


 •
 




 ΩGóîà°SG øe óëdG

¬æe ¢ü∏îàdG hCG ∂«à°SÓÑdG

 •



 äÉHhô°ûªdGh áª©WC’G ºjó≤J

á«∏ëªdG ájƒ°†©dG

 •







390



 



   
      
         



áeGóà°S’G äÉ°SQÉªe ≈∏Y á«aÉ°VEG á∏ãeCG

Additional Examples of Best Practices
  



1-7
ôjhóàdG IOÉYEG

Recycling

  
             
  




√É«ªdG ≈∏Y ®ÉØëdG äÉ«æ≤J

Water-saving Techniques


 
       
            


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
≥≤ëJ á£≤f

AGô°†îdG ™bGƒªdG áaÉ°†à°SG

Green Web Hosting

       %3.8     
 
               
«» 



πª©dG äÓMQ OóY ¢†«ØîJ

Reduction of Business Trips




 
19    
 


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2.3.7 º∏©àdG ±óg

áeGóà°ùªdG äÉ«dÉ©ØdG äGô«KCÉJ
Impacts of Sustainable Prac ces


 
          



IOóëªdG áeGóà°ùªdG á«ªæàdG ±GógCG á«Ñ∏J

Meeting Set Sustainable Development Goals
            

       
         
         
 2030



ájOÉ°üàb’G äGô«KCÉàdG

Economic Impacts

          

  2030        
    2030      
          


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á«YÉªàL’G äGô«KCÉàdG
Social Impacts

        

           

 
    
        2050 





á«Ä«ÑdG äGô«KCÉàdG
Environmental Impacts

           

 






 •         :äÉjÉØædG 

         
 •:ábÉ£dG 


         

       
 •         :π≤ædG 

       


 


≥≤ëJ á£≤f
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3.3.7 º∏©àdG ±óg

áeGóà°ùªdG äÉ°SQÉªªdG ìÉéf ióe ¢SÉ«b á«ªgCG
The Importance of Measuring the Success of 

Sustainable Prac ces

       

  



AGOC’G áÑbGôe

Monitoring Performance

         
 
         
         




 •
 •
 •
 •
 •

          

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¿ƒHôμdG äÉKÉ©ÑfG IOóéàªdG áÄÑ©àdG OGƒe IOóéàªdG ábÉ£dG

+5% +10%

 äÉHhô°ûªdGh ΩÉ©£dG

ádOÉ©dG QÉ©°SC’G äGP

á«YÉæ£°U’G ô«Z ™∏°ùdG

-8% -4%

2-7 πμ°ûdG




?ΩÉ©dG Gòg ¿ƒæØdG ¿ÉLô¡e É¡≤≤M »àdG Iô«©ªdG ±GógCG Ée

?á≤≤ëªdG ô«Z ±GógC’G Ée ?äÉ©bƒàdG äRhÉéJ »àdG ±GógC’G Ée

Iô«©ªdG

Benchmarking

BenchmarkingIô«©ªdG

           
        
             

2-7
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 
         
 

 

3-7

á«fƒfÉ≤dG äÉÑ∏£àªdG

Legal Requirements

 2030 





¢SÉ°SC’G •ƒ£N

Baselines


 Baseline¢SÉ°SC’G §N



3-7

ábÉ£dG ∑Ó¡à°SG

äÉKÉ©Ñf’G øe óëdG

ÉgôjhóJ OÉ© oªdG OGƒªdG ºéM hCG ájƒÄªdG áÑ°ùædG

3-7 πμ°ûdG



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√É«ªdG ∑Ó¡à°SG

 hCG ÉgôjhóJ OÉ© oªdG √É«ªdG ºéM hCG ájƒÄªdG áÑ°ùædG

É¡eGóîà°SG OÉ© oªdG

´ƒædG Ö°ùM äÉjÉØædG ¿Rh »dÉªLEG
≠c

ÖμªdG »a äÉjÉØædG ¿Rh

ø««∏ëªdG øjOQƒªdG ≈∏Y ¥ÉØfE’G áÑ°ùf



          

  


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


.2019
399
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Evaluating the Success of Sustainable Practices

           
   
   


 •


 •         


 •
 •
 •
 •
 •


 Action Plans á«FGôLE’G  §£îdG      
        


          



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



 



äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e


       
 



 
≥≤ëJ á£≤f
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 
1 . 

 . CG
 . Ü

.LED .ê
 .O

2 . 
 . CG
 . Ü

 .ê
  .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .        








4 .





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1 .
 
 
 

2 .
 
 
 

3 .
 
 
 

4 .
 
 
 

5 .
 
 
 
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6 .
 
 
 

7 .  
 
 
 

8 .  
 
 
 

9 .
 
 
 

404
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 –14 – 1
í∏£°üªdG∑QÉ«àNG∞jô©àdG

.1.CG

.2.Ü

.3.ê

.4.O

.5.`g


.6.h

.7.R


.8.ì


.9.•
 

.10.…

.11.∑

.12.∫

.13.Ω

.14.¿
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    5       



1 .

  
2 .

  


3 .
4 .

    .CG
  .Ü

   .ê
5 . 
6 .

ô«μØàdG áª¡e

         


1 .
 .CG

 .Ü
 .ê

 .O
2 .


   .CG


 .Ü 


           .ê 


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
        


 •


 •
 •
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äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG

2022FIFA
2010
       

20021996
1934

 
2022
          
 2030



 



  


 •974 974  
 

  

 

 •64 32
 •
 •
 •
 •           

     
 •

825
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 •
 1976
LED

 •



 %90


         
        
  
  


           

          




30



 


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1 .
 
 
 
 

2 .


 
 
 
 

3 . 


 
 
 
 

4 .          
  

 
 
 
 
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 
           
           





1 .         


2 .       


3 .         
   

4 .
5 .        

 
6 .
7 .

 
2030


 
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 3.8  1.8
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 
        


  
 

             

 
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 

 1.1.8

 2.1.8


 3.1.8


 4.1.8


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Logis cs and Sequencing

      4     
        
         
   
            

 




 
         


 




415



 





40,000

Event Infrastructure á«dÉ©Ø∏d á«àëàdG á«æÑdG
         
         


 

  
        



á«à°ùLƒ∏dG äÉeóîdG

Logistics



        
  

Supply Chain ójQƒàdG á∏°ù∏°S


             

 

»æeõdG ™HÉààdG

Sequencing
           

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            
 Event Production Scheduleá«dÉ©ØdG êÉàfEG ∫hóL

Sequencing »æeõdG ™HÉààdG


 1-8        
  

 
1-8 πμ°ûdG




1 Iƒ£îdG±GógC’G

2 Iƒ£îdG§«£îàdG

3 Iƒ£îdGOGóYE’Gh º«¶æàdG






4 Iƒ£îdG
¿ÉμªdG ô«°†ëJ äÉÑ«JôJ




6 Iƒ£îdGá«dÉ©ØdG ò«ØæJ




ójQƒàdGh á«à°ùLƒ∏dG äÉeóîdG ∞FÉXh









5 Iƒ£îdG

7 Iƒ£îdG
QÉKB’G/á«Ø°üàdG









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 
≥≤ëJ á£≤f

2.1.8 º∏©àdG ±óg

 áHƒ∏£ªdG á«æ≤àdG OQGƒªdGh äÓ«¡°ùàdG
ájô°ü©dG äÉ«dÉ©Ø∏d

Technical FaciliƟes and Resources Required for 
Modern-Day Events

 30  

           


á«æ≤àdG OQGƒªdG

Technical Resources
á«ªjó≤àdG ¢Vhô©dGh ¢Vô©dG

Display and Presentations

 
 
         




        
       
  


         

         
           


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
 





∫É°üJ’G äÉ«∏ªY
Communications

  


        
Wi-Fi




          
  " "        




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äƒ°üdG
Sound

         
  
 
           


         


  
  

PA
  


           



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Lighting

 


 •


 •



 •          
         
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 •        
           



 •

          
       

        

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Backdrops and Staging

Backdrop á«Ø∏N
     
      



OGóYE’G

Setup

 
          

         
 


 
            
            
          



 
≥≤ëJ á£≤f
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äÉÑ°SÉæªdG »a áaÉ«°†dGh ΩÉ©£dG ºjó≤J äÉÑ∏£àe
Catering and Event Hospitality Requirements

 


           


          
            
          








422
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Service Types
 

 


         
          



áaÉ«°†dG äÉÑ∏£àe

Hospitality Requirements


 •
 •
 •
 •

           
         
            

  
        

 

ΩÉ©£dG ºjó≤J äÉeóN §«£îJ

Layout of Catering Services


         " "   

  
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
          
   

 


          



          
 
           
            
       2-8    

  2-8 πμ°ûdG




ìô°ùªdG §ªfáHOCÉªdG §ªf

±ƒéªdG ™HôªdG §ªf»°SGQódG π°üØdG

á°ûbÉæªdG §ªf














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          
              
 

          



 




áeÉ¡dG §«£îàdG á∏Ä°SCG

Important Planning Questions
          


 • 

 
 •


 •        

        
 •
 •
 •


ΩÉ©£dG áªFÉb øjƒμJ

Menu Composition
 
 
         
            


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 
      
 



äÉÑWôªdG äGQÉ«N OóëJ »àdG πeGƒ©dG

Factors Determining Refreshment Choices
       
          


 •       

   
 •
 •








 •
 •
 •
 •
 •

  
≥≤ëJ á£≤f
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4.1.8 º∏©àdG ±óg

™jRƒàdGh π≤ædGh ójQƒàdG IQGOEG
Managing Supply, Transporta on and Distribu on


       



ô«°†ëàdG

Preparation

          
 

           
 


         
  30  20       
          



§«£îàdG

Planning
 
        (FIFA)   
          
   


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Distribution
          

          
         






           


           
             
2022







.
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Close-down


  
  

 


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




 
2030


35,000 

25

äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e





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¢SQódG º««≤J 1.8

äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG º«gÉØe º¡a

 
1 .

 .CG
 .Ü

 .ê
 .O

2 . 

 .CG

 .Ü
 .ê

 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .






4 .







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º∏©àdG ±GógCG
 

 1.2.8

 2.2.8

 
 3.2.8

2.8

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ

www.ien.edu.sa
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á°ù«FôdG äÉë∏£°üªdG

Hazard
Safety Officer

Contingency Planning
Scenario Planning

Permit
License
Legislation

Procedures
Protocols

Management by Walking Around 
Bump-in
Performance Standards



1.2.8 º∏©àdG ±óg

ÇQGƒ£dG ä’Éëd §«£îàdGh ôWÉîªdG IQGOEG
Risk Management and ConƟngency Planning


  "" 

  



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 ô£îdG         
          Hazard πªàëªdG

          
.3-8      

ájOÉ°üàb’G ôWÉîªdG


  

á©ª°ùdG ôWÉîe




AGOC’G ôWÉîe




ájOÉªdG ôWÉîªdG






ôWÉîªdG

ôWÉîªdG IQGOEG

Risk Management
 



         
           
           
    
     



ôWÉîªdG º««≤J á«∏ªY

The Risk Assessment Process
4-8

3-8 πμ°ûdG



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
 •       :ôWÉîªdÉH »YƒdG


 • :ôWÉîªdG π«∏ëJ

 •:ôWÉîªdG º««≤J

 •:á∏eÉ°ûdG ôWÉîªdG IQGOEG 


 •      :ôWÉîªdÉH  ºμëàdG  äÉ«dBG

  
         


10 0

IQƒ£îdG I qó°T
10

 á«dÉªàM’G

πjƒëàdGπ«∏≤àdG

Iô£«°ùdG ®ÉØàM’G

0


 •      


 

5-8 πμ°ûdG




4-8 πμ°ûdG



 ºμëàdG äÉ«dBG
ôWÉîªdÉH

 ôWÉîªdG IQGOEG
á∏eÉ°ûdG

 º««≤J
ôWÉîªdG

π«∏ëJ
ôWÉîªdG

»YƒdG
ôWÉîªdÉH

ôWÉîª∏d áHÉéà°S’G

Responding to Risk
 

5-8
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 • 



 •       

      
 •



ôWÉîªdG ≈∏Y Iô£«°ùdG

Controlling Risk
         



ôWÉîªdG º««≤J êPÉªf

Risk Assessment Forms

         
6-8 

ô£î∏d ¿ƒ°Vô©ªdG ¢UÉî°TC’GCGƒ°SC’G áé«àædG - CGá«dÉªàM’G - Ü∞«æ°üàdG

á«bQƒdG äGôFÉ£dG ≥«∏ëàd á«bô°ûdG á«ª«∏bE’G ä’ƒ£ÑdG :á«dÉ©ØdG
»∏ëe Ωób Iôc Ö©∏e :™bƒªdG

2023 ¢SQÉe 20 :º««≤àdG Gòg ïjQÉJ
2023 ƒ«fƒj 11h 10 :á«dÉ©ØdG ïjQÉJ

ôWÉîªdG äÉØ«æ°üJ
















1


1


2


2


3


3

x 


1

2

3

4

5

2

2

2

4

1

6-8 πμ°ûdG



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
 

ôWÉîªdG π«∏ëJ áaƒØ°üe

Risk Analysis Matrix

         
7-8

          
    

 • 


 • 
 


Safety OfficeráeÓ°S ∞Xƒe
 



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 E H M L

ôWÉîªdG π«∏ëJ áaƒØ°üe

áé«àædG

á«dÉªàM’G








12345
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

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ÇQGƒ£dG ä’Éëd §«£îàdG

Contingency Planning
Contingency planningÇQGƒ£dG ä’Éëd §«£îàdG

          


 
          
 
40,000
 


          
  


 
         



OGóYE’G
Preparation

        
   



π«∏ëàdG
Analysis


         


Scenario Planning ƒjQÉæ«°ùdG  §«£îàH  
 
 


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



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áHÉéà°SÓd §«£îàdG
Response Planning

 





ò«Øæà∏d OGó©à°S’G
Implementation Preparedness


         





≥≤ëJ á£≤f

á«£«£îJ QƒeCG

 ôWÉîªdG IQGOEG





 •
 •
 •
 •

?ó≤à©J GPÉe



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2.2.8 º∏©àdG ±óg

»ª«¶æàdG ∞«XƒàdG äÉLÉ«àMG
OrganizaƟonal Staffing Needs

  
         

           



ôgÉªdG äÉ«dÉ©ØdG ôjóe äÉØ°U

Qualities of a Skilled Event Manager
 
 
           
 

            
 

3.2.8 

á«dÉ©ØdG »ØXƒe äÉª°Sh äGQÉ¡e

Skills and Attributes of Event Staff
           
          
          
 8-8         
          


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




             
 
 



ø«ØXƒªdG äÉLÉ«àMG ójóëJ

Identifying Staffing Needs

á«æ¡ªdG äÉ«dÉ©ØdG
Professional Events

 

           

 

á«©ªàéªdG äÉ«dÉ©ØdG
Community Events

            


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 


9-8


         
 


        

          

          
            



ájó∏ÑdG äÉ«dÉ©a ≥°ùæe



 


 •
 •      

  
 •

 •


 •


15,000

9-8 πμ°ûdG



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Determining the Number and Type of Staff Employed
       
          
 
         



á«dÉ©ØdG »a ∞«XƒàdG

Event Staffing

          

 
       
10-8

 

10-8 πμ°ûdG


á«fGõ«ªdGh ø«ØXƒªdG á£N




∞jô©àdG





ôLCÉH ø«ØXƒe ø««©J


ø«Yƒ£àªdG ∞«XƒJ







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


º¡Yƒfh ø«ØXƒªdG OóY ≈∏Y IôKDƒªdG πeGƒ©dG

Factors Influencing the Number and Type of Staff


         


 •







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 •
-

-
          -


  
 •

-


""-


 •
          -


 •
-
 


-

  



  
≥≤ëJ á£≤f
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3.2.8 º∏©àdG ±óg

äÉ«dÉ©ØdG äÉ«∏ªY IQGOEG
Managing Event OperaƟons

á«fƒfÉ≤dG äÉfhPC’G

Legal Permissions
         



 •Permit íjô°üàdG

 


 •       License  ¢ü«NôàdG 

          
         

         
 •       Legislation  ™jô°ûàdG 

   
 

äÉeƒ∏©ªdÉH OhõàdG

Sourcing Information
     



          


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          
    


        








447







 

       
         



äÉ©jô°ûàdGh ¢ü«NGôàdGh íjQÉ°üàdG ≈∏Y á∏ãeCG

Examples of Permits, Licenses, and Legislation

         

Procedures äGAGôLEG        
Protocols ä’ƒcƒJhôH



         
     11-8        



¢ü«NGôàdGäÉ«dÉ©ØdG äÉ©jô°ûJ øY ∫ÉãeíjQÉ°üàdG

 •
 •
 •
 •
 •
 •
 •

 •
 •
 •
 •
 •
 •

 •
 •
 •
 •
 •

11-8 πμ°ûdG




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Contracting


        

          


 

 

á«dÉ©ØdG IQGOE’ äGQÉ¡ªdG äÉYƒªée

Event Management Skillsets



  



2023
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
          
  

700100,000
 1,500          

500 
 

 
 



IôgÉªdG á«dÉ©ØdG IQGOEG ≈dEG áLÉëdG
The Need for Skilled Event Management

 


            


         
 




á«dÉ©ØdG ôjóªd ácôà°ûªdG ΩÉ¡ªdG
Common Event Management Tasks

á«æeõdG ∫hGóédGh äÓ°SGôªdG

Correspondence and Schedules



         



450äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



á«dÉ©ØdG ΩÉ¡e IQGOEG

Management of Event Tasks

 
         




            



 IQGOE’G"    
    Management by Walking Around  "∫ƒéàdÉH




AóÑdG π«Ñb ó«¡ªàdG

Bump-in

     Bump-in AóÑdG  π«Ñb  ó«¡ªàdG 
       
   
           
        
              
          
 


         
  



        
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¿ÉeC’G

Security

           

 


 

            
 


ΩÓYE’G πFÉ°Sh ™e πeÉ©àdG

Media Handling

         
  

 


 



         


            
  


á«dÉ©Ø∏d á«àëàdG á«æÑdG
Event Infrastructure

 
   



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 


      
        

 





äÉ«dÉ©Ø∏d á«àëàdG á«æÑdG áÑbGôe

Monitoring Event Infrastructure

           
       
 
    

   




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        
      



AGOC’G ô«jÉ©eh äGAGôLE’Gh äÉ°SÉ«°ùdG

Policies, Procedures and Performance Standards

"   
"          "

"""
 

  




          

          
 Performance Standards  AGOC’G  ô«jÉ©e   
         



ìÉéædG º««≤J

Evaluation of Success





 •
 •
 •
 • 
 •
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 • 


 •

äÉXƒë∏ªdG QOÉ°üe
Sources of Feedback

      


 •
 •
 •
 •
 •
 •


 




≥≤ëJ á£≤f
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





?ó≤à©J GPÉe

 •
 •    

  
 •
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 
1 .

 .CG
  .Ü

 .ê
 .O

2 .
 .CG
 .Ü
 .ê

 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .






4 .






456äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



º««≤àdGh ¥ÓZE’G
ôKC’Gh

º∏©àdG ±GógCG
 
 1.3.8

      2.3.8

 3.3.8

3.8

 »ªbôdG ¢SQódG §HGQ
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1.3.8 º∏©àdG ±óg

¥ÓZE’G
Close-down

¥ÓZE’G

Close-down
Event Close-downá«dÉ©ØdG ¥ÓZEG
 
 



          
         


 •
 •


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 •
 •

 
  



 


12-8 
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




á«dÉ©ØdG ¥ÓZEG

¥ÓZE’G á£°ûfC’ »æeõdG ™HÉààdG

Sequencing of Close-down Activities

 




  
 



 





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Staff Briefings

   

          
 


           



á∏eÉ©dG iƒ≤dGh QhôªdG ácôM IQGOEG

Traffic and Workforce Management

 
          

           



  

     



ôjhóàdG IOÉYEG øY ΩGóîà°S’G IOÉYE’ á∏HÉ≤dG OQGƒªdG π°üa

Separating Reusable Resources from Recycling

         



           
              



460äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG



          


    


≥HÉ°ùdG ™°VƒdG ≈dEG IOÉYE’G

Reinstatement




 

              
    

 

º««≤àdG

Evaluation

  

 




≥≤ëJ á£≤f
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2.3.8 º∏©àdG ±óg

á«dÉ©ØdG º««≤J
Event Evalua on

         
Event Evaluationá«dÉ©ØdG º««≤J



äÉeƒ∏©ªdG ´GƒfCG

Types of Information
    
            13-8



 



á«YƒædG äÉeƒ∏©ªdG á«ªμdG äÉeƒ∏©ªdG


























13-8 πμ°ûdG





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


º««≤àdG øe ¢Vô¨dG

The Purpose of Evaluation

            
""


1 . 
2 .
3 .

            
         

14-8

         
 


 
 

 

á«dÉ©ØdG º««≤J

øjôFGõdG äÉ≤«∏©J


IÉYôdG




 áWô°ûdG/øeC’G



ΩÉ°ùbC’G IOÉbh ¿ƒ«FÉ°üNC’G



á«∏ëªdG äÉ£∏°ùdG




¿ƒYƒ£àªdGh ¿ƒØXƒªdG



¿ƒdƒ¡éªdG ±ƒ«°†dG


 ¿ƒ≤°ùæªdG



463 É¡ª««≤Jh É¡JÉ«∏ªYh á«dÉ©Ø∏d á«à°ùLƒ∏dG äÉeóîdG 8 π°üØdG



ádÉ©ØdG äÉª««≤àdG Oƒ«b
Limitations of Effective Evaluations


 









 
≥≥≥≥≥≥≥≥≤≤≤ëëëëëJJ  á£££££≤f
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3.3.8 º∏©àdG ±óg

äÉ«dÉ©ØdG ôKCG
Event Legacies

 

2016

         


."" 
   
 (FIFA) 
 



á«Ø°üàdG

Divestment

     
           




 
           

           
         


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           
       
          



á«Ä«ÑdG äÉLôîªdG

Environmental Outcomes
  
 

 
 



    

.2018
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ôKC’G

Legacies

          Legacy ôKC’G   
           



 
 

  



          



≥≤ëJ á£≤f
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112030



  


 •
 •
 •

äÉ«dÉ©ØdG IQGOEG äGQÉ¡e





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 
1 . 

 .CG
 .Ü

 .ê
 .O

2 .  
 .CG

 .Ü
 .ê

 .O

óbÉædG ô«μØàdG

3 .  






4 .





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
1 . 

 
 
 

2 .
 
 
 

3 .
 
 
 

4 .



 
 
 
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5 . 
 
 
 

6 .
 
 
 

7 .         
  

 
 
 

8 . 


 
 
 

9 .
 
 
 

10 .     
 
 
 
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11 .
 
 
 

12 .
 
 
 

13 .
 
 
 

14 .
 
 
 

15 .
 
 
 
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 –20 – 1
í∏£°üªdG∑QÉ«àNG∞jô©àdG

.1.CG

.2.Ü

.3


.ê

.4.O

.5.`g

.6.h


.7.R

.8.ì


.9.•
.10.… 


.11.∑
.12.∫

 
.13.Ω

.14.¿ 

.15.¢S

.16.´

.17.±

.18.¢U

.19.¥

.20.Q
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    5       



1 .         

       
2 .
3 .
4 .

 .CG
.Ü

.ê
5 .


6 .         

   
7 .


8 .
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ô«μØàdG áª¡e

 
 
 
            


1 .

 .CG


 .Ü
 .ê

 .O


 .`g
2 .

 .CG


 .Ü 

              .ê 


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          
        



 •
 •
 •

áæeÉãdG á«°SGQO ádÉM

 IOhóëªdG ô«Z á«æ≤àdG äÉfÉμeEG øY ∞°ûμdG

.Ö«d ôªJDƒe »a
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         2023    

         

 
2022
     100,000       
  ""  





1,000

2
         
 MCIT       
SAFCSP





 •


 •100,0002023


 •700



 •2023
 •250,0002023

2022
 •
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
  






           




  

2030
 •.%50
 •13.3
 •
 •
 •


 
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1 .
 
 
 
 

2 .


 
 
 
 

3 .


 
 
 
 

4 .
 
 
 
 
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á«dÉ©Ød §«£îàdG


 

 






1 .         


2 .


3 .


4 .
5 .
6 .


7 .

º««≤àdG 8 π°üØdG479
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
 
           


 
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äÉë∏£°üŸG áªFÉb

ôKCG

Legacy


AGôLEG

 Procedure


 á«dÉØàMG

 Ceremonial


ôWÉîªdG IQGOEG

Risk Management




∫ƒéàdÉH IQGOEG

Management by Walking Around





…QGOEG

Administrative


»bÉÑà°SG

Proactive
 



(RSVP) Qƒ°†M IƒYód áHÉéà°SG

 RSVP (Répondez s’il vous plaît)


áeGóà°SG

Sustainability





á«é«JGôà°SEG

 Strategy




áàHÉK ∫ƒ°UCG

Fixed Assets


èàæe ¥ÓWEG

 Product Launch




OÉªàYG

Accreditation






 äÉcô°ûdG ø«H ∫ÉªYCG

 Business to Business (B B)
 



áeƒμëdGh äÉcô°ûdG ø«H ∫ÉªYCG

 Business to Government (B G)
 



AÓª©dGh äÉcô°ûdG ø«H ∫ÉªYCG

Business to Customer (B C)
 



á«dÉ©ØdG ¥ÓZEG

Event Close-down



äÉ°SQÉªªdG π°†aCG

Best Practice


 ¿GôbCG

 Peers





 äGOGóeEG

Supply



¿ƒHôμdG äÉKÉ©ÑfG

Carbon Footprint


 


»dhCG ´ÉÑ£fG

 First Impression



∫ÉªYC’G AÉ¡fEG

 Break Down




…RGƒàdÉH

In Parallel


 »FÉ°üMEG åëH

 Statistical Research



  õ«ëJ ΩóYh OÉ«ëH

 Objectively




∫ƒcƒJhôH

Protocol


á«dÉ©Ød á«àëJ á«æH

Event Infrastructure




Év«eƒμM áeƒYóe á«àëJ á«æH

Governmental Support Infrastructure



á«îjQÉJ äÉfÉ«H

Historical Data

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 äô«H

 PERT


ô°TÉÑe ™«H

Merchandizing


≥jƒ°ùàdG QRBÉJ

Marketing Synergies




 á«LQÉN äÉ«©ÑJ

 External Dependencies





»æeR ™HÉàJ

Sequencing


¢Vô©∏d Ö∏£dG RhÉéJ

 Oversubscribed


 »æ¡e ™ªéJ

 Trade Convention
 

IóFÉØdGh áØ∏μàdG π«∏ëJ

Cost–benefit Analysis




 »YÉHQ π«∏ëJ

 SWOT Analysis



 §«£îJ

 Planning



ƒjQÉæ«°ùdG §«£îJ

Scenario Planning
 



ÇQGƒ£dG ä’Éëd §«£îJ

Contingency Planning



 

á«dÉ©ØdG §«£îJ

 Event Planning






»¡«LƒJ ÖjQóJ

Induction Training



…ó≤f ≥aóJ

Cash Flow



≥«bóJ

Audit

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¢ü«NôJ

License




ájQÉéàdG áeÓ©dG ï«°SôJ

Branding


 èjhôJ

 Promotion







 …ójGõJ

 Incremental




 ¿ÉμªdG ø«jõJ

Venue Dressing




»ªbQ ≥jƒ°ùJ

Digital Marketing






™jô°ûJ

Legislation




íjô°üJ

Permit



 á«Ø°üJ

 Divestment



äÉ«dÉ©Ø∏d »Yƒf ∞«æ°üJ

 Typology of Events


óbÉ©J

Contract


»LQÉN óbÉ©J

 Contract Out



πª©dÉH ∞jô©J

Induction





äÉ«dÉ©ØdG »a ó«≤©J

 Complexity of Events





»LQÉN ó«¡©J

Outsource



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 ¥É£ædG ô««¨J

Scope Creep




¢VhÉØJ

Negotiation





 ¢†jƒØJ

 Delegate


  

ôjó≤J

 Estimate


äÉYÉ£b ≈dEG ¥ƒ°ùdG º«°ù≤J

Market Segmentation

 



πª©dG º«°ù≤J

Work Breakdown




á«dÉ©ØdG º««≤J

Event Evaluation




ôWÉîªdG º««≤J

Risk Assessment


áàHÉK ∞«dÉμJ

Fixed Costs



Iô«¨àe ∞«dÉμJ

Variable Costs




áμdÉg ∞«dÉμJ

Sunk Costs




á∏jóÑdG á°UôØdG áØ∏μJ

Opportunity Cost
 



¢üî°T πμd áØ∏μJ

Cost per Head


∞«∏μJ

Commissioning


õjÉªJ

Differentiation


 

AóÑdG π«Ñb ó«¡ªJ

Bump-in
 



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ÇQGƒ£dG πjƒªJ

Contingency Fund



øjƒªJ

Catering


 DƒÑæJ

Prediction


≥«°ùæJ

Coordinate


 

º«¶æJ

Regulation


ò«ØæJ

Implementation


 ´ƒæJ

 Diverse



ájQÉéàdGáeÓ©dÉHá«YƒJ

Brand Awareness


á«dÉ©a êÉàfEG ∫hóL

Event Production Schedule




 ó«YGƒªdG ádhóL

Schedule


 ∫É°üJ’G äÉ¡L

Contacts



 á«æ¡e äÉ¡L

Professional Bodies





§«ëe ƒL

Ambience




 ¥ƒ°ùdG ºéM

Market Size





 ô©°ùdG á«°SÉ°ùM

 Price Sensitivity



ájô°üM

Exclusivity


á«KÓK á∏«°üM

Triple Bottom Line



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Qƒ°†M

Attendees


åÑdG ¥ƒ≤M

Broadcast Rights



áeóN

Service


 

¢SÉ°SC’G §N

Baseline



πªàëe ô£N

Hazard



á«FGôLEG §£N

Action Plans



 ÇQGƒ£dG §£N

 Contingency Plans


á«dÉ©Ød á°†jôY •ƒ£N

 Event Outlines


á«Ø∏N

Backdrop


ºFGO

Permanent




 É v«∏NGO

In-house
 

 »°SÉ°SCG ™aGO

Primary Motivator




 …ƒfÉK ™aGO

Secondary Motivator



 

ihóédG á°SGQO

Feasibility Study


 »æa ºYO

Technical Support




»°ù°SDƒe ºYO

Organizational Support




¢ù«FQ

Chairperson

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á«æ¡e á£HGQ

Trade Association


 


ḿ GQ

Sponsor

 



íHQ

Profit





ájÉYQ

Sponsorship





á«æ«Y ájÉYQ

In- kind Sponsorship

 

 

»YƒdG ™aQ

Raise Awareness


á©°S

 Capacity


ójQƒàdG á∏°ù∏°S

Supply Chain




"äQÉª°S"

 SMART
 



á©ª°S

Reputation




á°SÉ«°S

Policy

«»

äÉμÑ°T

Networks




»°üî°T

Subjective




äÉ«dÉ©a IQGOEG ácô°T

Event Management Company


êÉàfE’G ácô°T

Production Company



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¥ƒ°ùdG øe áëjô°T

Market Segment


 

QÉ©°T

Slogan


IOÉ¡°T

Testimonial




á«dÉ©a »a áë∏°üªdG ÖMÉ°U

 Event Stakeholder





…ôØ°U »aÉ°U

Net Zero





á«MÓ°U

Validity


áaÉ«°V

Hospitality




á«°ù°SDƒe áaÉ«°V

Corporate Hospitality




äGOÉY

Rituals





Ö∏W

Demand




»dÉM Ö∏W

Current Demand


øeÉc Ö∏W

Latent Demand




»∏Ñ≤à°ùe Ö∏W

Future Demand
 



äƒÑμe Ö∏W

Suppressed Demand





QÉªãà°S’G ≈∏Y óFÉY

Return on Investment (ROI)


¢VQÉY

Exhibitor



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ΩÉY

Public


õéY

Deficit




 äÉ«dÉ©ØdG »a ø«≤«dG ΩóY

Uncertainty of Events


  

ô©°ùdG ¢VôY

Quote




»ægP ∞°üY

Brainstorming





πª©dG äÉbÓY

Working Relationships




áeÉY äÉbÓY

Public Relations




á«©Lôe áeÓY

Benchmark


QÉ«àN’G á«∏ªY

Selection Process


êÉàfE’G πeGƒY

Factors of Production
 

ájÉZ

Aim


¢Sƒª∏e ô«Z

Intangible


êÉàfE’G Iôàa

Lead Time


∞bƒàdG Iôàa

Downtime


¿GQhódG Iôàa

Turnaround Period


OÉ°ùμdG Iôàa

Slack




Rôa

Screening


º«gÉØªdG Rôa

 Concept Screening



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ójôa

Unique


á«dÉ©a

Event

 


á«MÉààaG á«dÉ©a

Inaugural Event


∫ÉªYCG á«dÉ©a

Business Event






á°UÉN á«dÉ©a

Special Event





¢UÉN ™HÉW äGP á«dÉ©a

Hallmark Event





á°ù«FQ á«dÉ©a

Major Event



iô¨ o°U á«dÉ©a

Minor Event
 
 



áªî°V á«dÉ©a

Mega Event
 




á«°VGôàaG/âfôàfE’G ôÑY á«dÉ©a

Online/Virtual Event
 

á«°ûeÉg á«dÉ©a

Fringe Event


…ó≤ædG ≥aóàdG áªFÉb

Cash Flow Statement



Iô°üàîe áªFÉb

Shortlist




ádƒ£e áªFÉb

Longlist



Üô°û∏d πHÉb

Potable


∞∏à∏d á∏HÉb

Perishable
 

ó©∏d πHÉb

Quantifiable

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≥«Ñ£àdG á«∏HÉb

Viability


∫ƒÑb

Sign-off




ájõcôe á©£b

 Centerpiece


™jRƒàdG äGƒæb

Distribution Channels



≥jƒ°ùàdG äGƒæb

Marketing Channels




á°ùaÉæàe iƒb

Competing Forces




(ôà°ù«H Iƒb) èYõªdG ìÉëdE’G Iƒb

Pester Power


Oƒ≤ædG áª«b

Value for Money




äÉ«°üî°ûdG QÉÑc

VIP


ádÉª©dG ∞«ãc

Labor-intensive




áØ∏μàdG äÉjÉØc

Cost Efficiencies


äÉjÉØc

Efficiencies


âbƒdG äÉjÉØc

Time Efficiencies




á«dÉ©ØdG IQGOEG áæéd

Event Management Committee




¬«aôàdG áæéd

Entertainment Committee





≥jƒ°ùàdG áæéd

Marketing Committee






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πjƒªàdG áæéd

Finance Committee 



øjƒªàdG áæéd

Catering Committee





ájÉYôdG áæéd

Sponsorship Committee 




äÉ«∏ª©dG áæéd

Operations Committee




ájò«ØæJ áæéd

Executive Committee





≥aGôªdG áæéd

Facilities Committee







äÉ«à°ùLƒd

Logistics





»à°ùLƒd

Logistical





AGô°†N äGQOÉÑe

Green Initiatives




ÇóàÑe

Novice


Iôã©Ñe

Fragmented


¢ùfÉéàe

Homogeneous




¢ü°üîàe

Specialist




…ôàe

Metric




¿ƒYƒ£àe

Volunteers
 


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ô«¨àe

Parameter




¿ƒLôØàe

Spectators


¿ƒª°†e Qƒ¡ªL

Captive Audience






á∏eÉée

Complimentary
 

ô«ÑîdG Iô°VÉëe

Masterclass




¢Uƒ°üîe

Ad hoc


äÓØëdG §£îe

Party Planner




"âfÉL" §£îe

Gantt Chart
 



™∏¡dG ÖÑ°ùH äÉYƒaóe

Panic Payment





±ôàëe äÉ«dÉ©a ôjóe

Professional Event Manager





mhÉg äÉ«dÉ©a ôjóe

Amateur Event Manager




äÓ°SGôe

Correspondence




»Yôe

Sponsee




äÉ«dÉ©ØdG äÉfƒμe èjõe

Event Component Mix




êôM QÉ°ùe

Critical Path



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óYÉ°ùe

Ancillary



äÉμ∏¡à°ùe

Consumables
 



äÉcô°û∏d á«YÉªàLG á«dƒÄ°ùe

Corporate Social Responsibility (CSR) 




IOƒ°ùe

Draft



QhÉ¡fõj áaƒØ°üe

Eisenhower Matrix



á«dÉ©ØdG ∞«°†e

Event Host




AGOC’G ô«jÉ©e

Performance Standards


á«YÉªàLG ô«jÉ©e

Social Norms


äGó©e

Hardware


¢Vô©e

Exhibition
  






áaô©e

Knowledge


Iô«©e

Benchmarking




π°†Øe

Preferred


∫hÉ≤e

Contractor




øWÉÑdG øe ∫hÉ≤e

Sub-Contractor
  



É keó≤e

Early Bird




ó°ü≤e

Objective

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¿Éμe

Venue


á«dÉ©ØdG ¿ƒμe

Event Component
 

¢ù«FQ ¿ƒμe

Core Component
  

 

¢üî∏e

Brief




á«μ∏e

Equity


¢Sƒª∏e

Tangible


áeGóà°ùe äÉ°SQÉªe

Sustainable Practices




πãªe

Representative


á∏ªédG ¿ƒªe

Mass Caterer




áÑ°SÉæe

Fit




á°ùaÉæe

Competition




äGõéæe

Deliverables




á©jô°ùdG äÉ©«ÑªdG á°üæe

Concession Stands




ÜòédG á≤£æe

Catchment Area




±ôàëe äÉ«dÉ©a º¶æe

Professional Events Organizer




áLôM áª¡e

Critical Task
  


»æ¡e

Professional
 
 


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Fixed Timescales




¥ƒKƒe

Reliable



»LQÉN OQƒe

Third-party Supplier


á«dÉ©a ºYO hOQƒe

Event support suppliers




´ƒ°Vƒe

Theme




áeÓ°ùdG ∞Xƒe

Safety Officer




ôªJDƒe

Conference





¢ù«FQ AGOCG ô°TDƒe

Key Performance Indicator (KPI)




πgDƒe

Qualified





á«fGõ«e

Budget




á«aÉ°VEG Iõ«e

Perk




Ihóf

Seminar


¥É£f

Scope


…ô°üH »©ª°S ΩÉ¶f

Audiovisual


 

á°†FÉa ájó≤f

Cash Surplus


∫OÉ©àdG á£≤f

Breakeven


∞bƒàdG á£≤f

Cut-off Point



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Price Point


¿ÉeC’G ¢ûeÉg

Margin of Safety




íHôdG ¢ûeÉg

Profit Margin




±É°†ªdG íHôdG ¢ûeÉg

Markup
 



á«°ûeÉg

Peripheral


á∏μ«g

Hierarchy





IOó©àe §FÉ°Sh

Multimedia





»≤jƒ°ùJ ∫ƒ°Uh

Marketing Reach




∫ÉªYC’G áØ«Xh

Business Function 
 




ºéëdG äGQƒah

Economies of Scale




§°ùÑj

Streamline




Qôμàj

Recur


ájƒdhCG ™°†j

Prioritize


 498



© 2023 Cengage Learning, Inc.

ALL RIGHTS RESERVED. No part of this work covered by the copyright 
herein may be reproduced or distributed in any form or by any means, 
except as permitted by U.S. copyright law, without the prior written 
permission of the copyright owner. 

“National Geographic”, “National Geographic Society” and the Yellow Border 
Design are registered trademarks of the National Geographic Society 

® Marcas Registradas

Student Edition:

ISBN:978-603-514-022-5

National Geographic Learning
Cheriton House, North Way,
Andover, Hampshire, SP10 5BE
United Kingdom

Locate your local office at international.cengage.com/region

Visit National Geographic Learning online at ELTNGL.com
Visit our corporate website at www.cengage.com

National Geographic Learning, 
a Cengage Company

Event Management

Program Director: Sharon Jervis

Senior Program Manager: Claire Merchant

Ministry Program Manager: Anna Missa

Lead Project Manager: Jemma Hillyer

Business Administration Pathways Series Editor: 
Felix Rowe

Project Manager: Gordon Weetman

Development Editor: Stefan Wytwyckyj

Editor: Shazia Fardous

Head of Design and Production: Celia Jones

Production Manager: Nick Lowe

Designer: Jonathan Bargus

Saudi Arabian Review Team: Dr. Mahmoud Fallatah, 
Dr. Emad Monshi, Ms. Afnan Hayat

The publisher has made every effort to trace

and contact copyright holders before publication. 
If any have been inadvertently overlooked, the 
publisher will be pleased to rectify any errors or 
omissions at the earliest opportunity.

For permission to use material from this text or product, 

submit all requests online at cengage.com/permissions 

Further permissions questions can be emailed to

permissionrequest@cengage.com

Credits:
Cover Hyserb/Shutterstock; 16–17 Erphan Rahat/Shutterstock; 19 Zurijeta/Shutterstock; 21(l) Panuwach/Shutterstock; 21(c) Panuwach/Shutterstock; 21(r) LuckyVector/
Shutterstock; 22 grebeshkovmaxim/Shutterstock; 24 yamasan0708/Shutterstock; 26 2019, Anton Shone and Bryn Parry; 27 Cengage Learning; 32(1) Cengage Learning; 32(2) 
Panuwach/Shutterstock; 32(3) minizen/Shutterstock; 32(4) davooda/Shutterstock; 32(5) Panuwach/Shutterstock; 32(6) Bowrann/Shutterstock; 33(l) SurfsUp/Shutterstock; 
33(r) Rvector/Shutterstock; 36 2019, Anton Shone and Bryn Parry; 38 Sony Herdiana/Shutterstock; 39 Cengage Learning; 42 Cengage Learning; 44 Nikolay Tsuguliev/Alamy 
Stock Photo; 47 2019, Anton Shone and Bryn Parry; 48 Cengage Learning ; 52 2019, Anton Shone and Bryn Parry; 53 Arabsstock; 54 Cengage Learning; 55 Cengage Learning; 57 
Cengage Learning; 59(t) Bowrann/Shutterstock; 59(bl) D Line/Shutterstock; 59(br) Maksym Drozd/Shutterstock; 66(l) Peter Hermes Furian/Shutterstock; 66(r) Westend61/
Getty Images; 70–71 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 73 Talin MK/Shutterstock; 74 Cengage Learning; 75 Naparat Kanjanasopak / EyeEm/Getty Images; 78 REUTERS/
Alamy Stock Photo; 81 Cengage Learning; 86 Based on Bowdin et al., 2011; 87 Arabsstock; 89 Cengage Learning; 90 Based on Bowdin et al., 2011; 96 Arabsstock; 97 2019, Anton 
Shone and Bryn Parry; 104 Cengage Learning; 105 FAYEZ NURELDINE/Staff/AFP/Getty Images; 107 Peter J Fox / Getty Images Europe/Getty Images; 111 Nesru Markmedia/
Shutterstock; 113 Cengage Learning; 122(l) Manfred Thü rig/Alamy; 122(r) Arabsstock; 126–127 RAW-films/Shutterstock; 130 Francois Nel/Getty Images; 133 Cengage Learning; 
135 Katiekk/Shutterstock.com; 145 Naushad Kallivalappil/Alamy Stock Photo; 146 Cengage Learning; 153 Alexander Scheuber/Stringer/Getty Images; 154 Arabsstock; 155 
Katarina Premfors/arabianEye; 157 Cengage Learning; 159 Bloomberg/Bloomberg/Getty Images; 170(l) cristiano barni/Shutterstock; 170(r) Avigator Fortuner/Shutterstock; 
174–175 Arabsstock; 177 Hansmusa/Alamy Stock Photo; 179 Cengage Learning; 181 Cengage Learning; 189 Arabsstock; 190 Cengage Learning; 192 Cengage Learning; 194 
Cengage Learning; 196 patpitchaya/Shutterstock; 196 Cengage Learning; 197 Cengage Learning; 199 Cengage Learning; 205 Wright Studio/Shutterstock; 206 Cengage 
Learning; 207 Based on Nickson and Siddons, 1997, Managing projects, Oxford: Butterworth Heinemann, pp.17–18; 208 JOHN MACDOUGALL/AFP/Getty Images; 211 Cengage 
Learning; 217 Cengage Learning; 219 Based on Johnson, G. and Scholes, K. 2002, Exploring Corporate Strategy, London: Prentice Hall (6 edn) pp. 74–75; 222–223 Arabsstock; 
224 Based on Costa and Teare, 1996, Environmental Scanning: A tool for competitive advantage; 231 Cengage Learning; 232 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 233 
AFP PHOTO/HO/NEOM/Getty Images; 234 Heiko Kueverling/Shutterstock; 236 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 237Cengage Learning; 247(l) FAYEZ NURELDINE/AFP/
Getty Images; 247(r) Yuichiro Chino/Getty Images; 252–253 Mostafa Talaat/Shutterstock; 257 Cengage Learning; 258 grey_and/Shutterstock; 262 Cengage Learning; 262 
Cengage Learning; 263: Feroz Khan/Alamy Stock Photo; 267(l) Arabsstock; 267(m) Arabsstock; 267(r) Arabsstock; 267–268 Cengage Learning; 272(l) davooda/Shutterstock; 
272(2l) Antlii/Shutterstock; 272(m) Colorlife/Shutterstock; 272(2r) kornn/Shutterstock; 272(r) matsabe/Shutterstock; 273 Cengage Learning; 274 Cengage Learning; 276(tl) 
davooda/Shutterstock; 276(tr) luistrator/Shutterstock; 276(bl) Syretshi/Shutterstock; 276(br) linear_design/Shutterstock; 278 Jonathan Ferrey/LIV Golf/Getty Images 
Europe/Getty Images; 281 Cengage Learning; 288 FELIX DE JUAN/Shutterstock; 288 Cengage Learning; 289 Cengage Learning; 290 Arabsstock; 292 XPB Images Ltd/Alamy 
Stock Photo; 295 Cengage Learning; 297 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 304(l) AMER HILABI/AFP/Getty Images; 304(r) AMER HILABI/AFP/Getty Images; 310–311 
Arabsstock; 313 Arabsstock; 317 Arabsstock; 320 Arabsstock; 321 Cengage Learning; 329 Cengage Learning; 331 Cengage Learning; 333 Cengage Learning; 334 Peter Gudella/
Shutterstock; 338 Yasser Bakhsh/Stringer/Getty Images; 343 alsanqer abdullah H/Shutterstock; 346 Vladimir_Vinogradov/Shutterstock; 350 Arabsstock, 359(l) alsanqer 
abdullah H/Shutterstock; 359(r) alsanqer abdullah H/Shutterstock; 364–365 Arabsstock; 367 ADragan/Shutterstock; 368 Alones/Shutterstock; 379 dpa picture alliance/Alamy 
Stock Photo; 381 GIUSEPPE CACACE/AFP/Getty Images; 383 Hansmusa/Alamy Stock Photo; 383 D-Krab/Shutterstock; 386 Aleksandr Simonov/Shutterstock; 390 Cengage 
Learning; 396 Cengage Learning; 397(1) Dzm1try/Shutterstock; 397(2) asnstudio/Shutterstock;l 397(3) Iriejah/Shutterstock; 398(1) Anatolir/Shutterstock; 398(2) aiconsmith/
Shutterstock; 398(3) Cengage Learning; 398(4) BackWood/Shutterstock; 398(5) Venomous Vector/Shutterstock; 399 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 407(l) PA 
Images/Alamy Stock Photo; 407(r) Px Images/Alamy Stock Photo; 412–413 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 415 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 417 Cengage 
Learning; 419 sihuo0860371/Getty Images; 422 HASSAN AMMAR/Stringer/Getty Images; 424 Cengage Learning; 428 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 432 ANDRANIK 
HAKOBYAN/Shutterstock; 433 Cengage Learning; 434(1) Cengage Learning; 434(2) Cengage Learning; 435 Based on an interview kindly provided by Tendring District 
Council; 436 Cengage Learning; 438 Associated Press/Alamy Stock Photo; 441 Cengage Learning; 442 Based on various job adverts; 443 Cengage Learning; 444 Monster 
Ztudio/Shutterstock; 447 AFP/Stringer/Getty Images; 448 Cengage Learning; 449 Arabsstock; 453 Rabi Karim Photography/Getty Images; 458 Eczatasoy/Shutterstock; 459 
Cengage Learning; 462 Cengage Learning; 463 Cengage Learning; 464 FAYEZ NURELDINE/AFP/Getty Images; 466 The Asahi Shimbun/The Asahi Shimbun/Getty Images; 
475(l) Arabsstock; 475(r) Arabsstock


	GE45.PATHWAYS.G03.S2.EvM.SB.ARA.FM-Combined.PP4

